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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION COY/SA-21

Canalizacion de nifias. nifios y adolescentes en situacién de vulnerabilidad.

Atencion ciudadana a través de recepcion de quejas por violacién a los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, y en su caso canalizacién ante la instancia
especializada que corresponda su atencién.

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de Ia Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulos 119 fraccién V y 138, de los sistemas de Proteccién, seccién segunda, capitulo cuarto de la Ley General de los Derechos de Niiias, Nifios
y Adolescentes.

FUNDAMENTO LEGAL - Articulo 49, 50 y 51 del Bando Municipal de Coyotepec, 2023.

Articulo 28, fraccion IT del Reglamento Orgénico de la Administracién Prblica Municipal de Coyotepec, Estado de México.
Articulo 32 fraccién VI y 34 fraccion 111 del Reglamento Interno de SIPTNNA.

Articulo 10 fraccién I del Manual de Organizacion de SIPINNA.

Numeral L1 del Manual de SIPINNA.

Formato de canalizacion. VIGENCIA

DEI

DOCUMENTO A OBTENER: Permanente.

DOCUMENTO
A OBTENER:

sereatzaen ey BIEARea No aplica.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE Cuando se encuentren nifias, nifios y adolescentes en situacién de vulnerabilidad.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y INGEWIHS
OBIETIVO DE ESTA

y UNDAMEN
ORIGINAL i DAMI

REQUISITOS: anotar la g

Slo NO cantidad de
O N

copias

PERSONAS FISICAS

No aplica. I No aplica. | No aplica. I No aplica.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica. l No aplica. ] No aplica. | No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. ’ No aplica. I No aplica. L No aplica.

30 minutos después de realizada de la solicitud.

RESPUL

COSTO: Gratuito. - l Fundamento Juridico: No aplica.

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

M B EFECTIVO | N/A | TARJETADE CREDITO| N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A N/A

DONDE PODRA PAGARSE: N aplica.

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica.

CRITERIOS DI
RESOIL UGCION DEI
FRAMITE:

Derivado de la orientacion, se determina si la queja presentada es susceptible a un proceso de canalizacioén, en cuyo caso, se realizar el formato de
canalizacién de canalizacién.

APLICACION DE |

AFIRMATIVA FICT No aplica
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UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABII

Secretaria del Ayuntamiento. Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

R DE LA DEPENDENCIA: Lic. Patricia Flores Montoya.

DOMICHLIO: Jaltenco

NO. INT. Y EXT.: S/N
Barrio Caltenco MUNICIPIO: Coyotepec, Estado de México.

HORARIO Y DI
ATENCION:

COLONIA:

Lunes a viernes de 09:00 a'17:00 horas y sabado de 09:00 a 12:00 horas.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO

No aplica No aplica

sipinna @ covotepec.gob.mx

|

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica.

IDE)SHEIBOEN CALLE: | No aplica.

NO. INT. Y EXT.: | No aplica.

COLONIA: No aplica. MUNICIPIO: No aplica.
C.P.: | Noaplica. No aplica.
No No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.
aplica.
No aplica
INFORMACION ADICIONAL
;La denuncia puede ser anénima?
RESPUESTA: Si, se brinda 1a opcién de realizarla de manera andnima.
Conozco un caso de un nifio que esti siendo maltratado. ;Me puede asesorar?
RESPUESTA: Se valora y de ser un caso de vulneracién, se realiza la canalizacion a la instancia correspondiente.
¢A qué instancia canalizan a una persona menor de edad si est4 siendo violentada?
RESPUESTA:

En casos de violencia en contra de Niiias, Nifios y Adolescentes canalizamos a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del
sistema municipal del Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.

ELABORO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

12/06/2023.

s
C.F05¢ Macario Méndez Bolaiios,
Enlace de Mejora Regulatoria.




