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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION COY/DSP-01

NOMBRE:

Reparacién y/o mantenimiento de alumbrado piblico.

El servicio consiste en la reparacion y/o mantenimiento de luminarias en calles, avenidas, plazas civicas, parques y jardines del territorio municipal.

Articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo 125 fraccién Il y 126 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.
Articulo 19 fraccién 11, 90 fraccion V y 96 del Bando Municipal de Coyotepec 2023.

FUNDAMENTO LEGAL:

No aplica.

Cuando se presenta una falla en una luminaria pablica.

’R\l( l()

No aplica.

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-A
con numero la
cantidad de
copias

ORIGINAL
REQUISHOS: - annh palabra

PERSONAS FiSICAS

Articulo 125 fraccién 1 y 126 de la Ley Organica Municipal del

1. Identificacion oficial vigente. SI 0 Estado de México.

2. Reporte de reparacion de lamparas debidamente requisitado. SI 0 Apartado 1.3 y 1.10 del Manual de Procedimientos de la Jefatura de
Alumbrado Publico.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
: 2 s Articulo 125 fraccién IT'y 126 de la Ley Organica Municipal del

1. Oficio de Solicitud. SI 1 Estado de Mevico.
Apartado 1.3 y 1.10 del M: 1 de Procedimientos de la Jefatura de
Alumbrado Piblico.

PLAZO MAXIMO DE 03 dias habiles.

RESPUESTA

COSTO Gratuito. Fundamento Juridico: Articulo 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A| TARJETADECREDITO| NA| TARJETA DEDERITO| N/A ENLINEA (mkg:égs‘:; NA

DONDE PODRA PAGARSE: BN

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica.

CRITERIOS DE

RESOLUCION DEE Se atenderén todas aquellas solicitudes presentadas, siempre y cuando se encuentren en la via piiblica y dentro del territorio municipal.

FRAMITE

APLICACION DE LA

No aplica.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Jefatura de Alumbrado Pablico.

NO.INT. Y EXT.: |No.l.
MUNICIPIO: [Coyotepec, Estado de México.

HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas y sabados de 9:00 a 12:00 horas.
NCION: S

TELEFONOS : XIS FAX CORREO ELECTRONICO:

5592451190 servicios.publicos@coyotepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

NO.INT. Y EXT.: | No aplica.

MUNICIPIO: No aplica.

CORREO ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

:Doénde puedo presentar mi reporte?

Se presenta en la oficina de Servicios Publicos, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2

RESPUESTA:

1
£

;Puedo presentar un reporte de quier luminaria

Jox_ 39

11:

Si, siempre y cuando se re en la via p y en el territorio municipal.

;Brindan el servicio de manera particular?

RESPUESTA: l Se brinda la atenci6n solo a luminarias que se encuentren en via publica.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica.
é;:::\
ELABORO: /3 '_ nm_m =, FECHA DE ACTUALIZACION:
] 12/06/2023.
(v
C. Carmen Cecilia Carranza Cervantes,
Enlace de Mejora Regulatoria.




