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REGISTRO MUNICIPAL DE TR’AMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION COY/DMDH-02

Consiste en auxiliar y orientar al quejoso o quejosa para el llenado del formato de queja contra servidores publicos o autoridades por actos u omisiones que afecten los Derechos
Humanos, mismo que se remite a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, por conducto de la Visitaduria General Sede Regién Cuautitlan.

' Articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 5 de la Constitucion Politica del estado Libre y Soberano de Meéxico.

Articulo 147 K Fraccion I de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Articulos 21 y 22 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de Derechos Humanos.
Articulo 108 del Bando Municipal de Coyotepec.

Articulo 7 del Reglamento Interno de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Covotepec.

Copia simple del formato de queja.

No aplica.

Cuando una ciudadana o ciudadano considere que sus derechos fueron vulnerados por algin servidor o servidora pablico
en funciones.

No aplica.

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRAFIVO.
con-numero la
cantidad de
copias

> ORIGINAL
REQUISITOS: anotar 1a palabra
: SloNO

PERSONAS FISICAS

1.- Queja. (Documento proporcionado en la oficina de la Defensoria St 1 Articulo 147 K Fraccion I de fa Ley Organica Municipal del Estado
Municipal de Derechos Humanos.) de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica. I No aplica. ‘ No aplica. ‘ No aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. l No aplica. | No aplica. i No aplica.

3> MAXIMO DE 18 minutos.

Fundamento Juridico: Articulo 5 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Defensorias

S Municipales de Derechos Humanos.

| COSTO:

RMA DE PAGO: 5 / - N/ e N EN LINEA (PORTAL DE | N/
: EFECTIVO = TARJETA DE CREDITO X TARJETA DE DEBITO A PAGOS) | A

| DONDE PODRA PAGARSE: BRI

No aplica.

Se iniciara el tramite a cualquier persona que lo solicite sin distincion alguna.
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Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

Avenida Constitucion. NO. INT. Y EXT.: SN

COLONIA: Barrio la Chautonco. MUNICIPIO: Coyotepec, Estado de México.

HORARIO Y DIASDE — Lunes a viernes 09:00 a 17:00 horas y sabados de 09:00 a 12:00 horas.
ATENCION: E

TELEFONOS: : : : AX: CORREO EELECTRONICO:

No
aplica.

No aplica. No aplica. No aplica.

derechos. humanos@coyotepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No aplica.

NOMBRE DEE HFULAR DELA OFEICINA: - BRI

iele i EIBEIE CALLE: | No aplica.

NO. INT. Y EXT.: | No aplica.

MUNICIPIO:

No aplica.

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: = 7 CORREO ELECTRONICO:

No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

:Qué es una queja?

RESPUESTA: Es una manifestacion que se hace de caracter voluntario, en la cual una o varias personas hacen valer una inconformidad que consideran

vuinerable sus derechos humanos, originada por ¢l ejercicio indebido u omision de fas funciones y atribuciones de un servidor publico.

PREGUNTA EREC i (Cuil es el seguimiento de la queja?

RESPUESTA: Una vez llenado ¢l formato de queja, la Defensoria Municipal de Derechos Humanos la remite via oficio a la Visitaduria General Sede Region

Cuautitlan de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

PREGUNTA FRECUENTE 3: -

+La queja puede iniciarse contra cualquier persona?

RESPUESTA: No, las quejas se inician inicamente en contra de servidores publicos.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.

FECHA DE ACTUALIZACION:

12/06/2023.

** die-fosé Luis Kivera Rodriguez,
gg99(/ Municipal de Derechos Humanos.
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