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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION COY/DG-02

NOMBRE:

Atencién a Ciudadanos.

La Direccitn de Gobiemo tiene la encomienda de atender a todas y todos los ciudadanos que habitan en e} Municipio de Coyotepec, que se encuentre involncrados en conflictos
sociales o tengan una necesidad y/o peticién sin atender de algim 4rea del H. Ayuntamiento, se les brinda una atencién inmediata ¥ oportuna.

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 122 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
i Articulo 97 del Bando Municipal de Coyotepec 2023.

VIGENCIA
DOCUMENTO A DEI

| OBTENER: Minuta de trabajo/Acta de hechos.

DOCUMENTO
A OBTENER:

SEREALIZA BN TN e p—n No aplica.
t X

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBI

| REALIZARSE: Cuando las y los habitantes del Municipio de Coyotepec lo requieran.

ESPECIFICAR S ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y No aplica.
| OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO.
con numero la
cantidad de
copias

ORIGINAL
REQUISITOS: anotar la palabra
Sl o NO

PERSONAS FISICAS

1. Registro en bitacora. SI 0 Articulo 97 del Bando Municipal de Coyotepec 202

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica. | No aplica. l No aplica. l No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. I No aplica. I No aplica. l No aplica.
PLAZO MAXIMO DE 15 dias habiles.
RESPUESTA
COSTO: Gratuito. | Fundamento Juridico: No aplica.
HORML D RGO EFECTIVO| " | TARIETA DE CREDITO ™|  TARJETADEDEBITO by ENLINEA L :ég; %
DONDI: PODRA PAGARSE: BN aplica.
| OTRAS ALTERNATIVAS:  BNEWIeS
CRITERIOS DE
| RESOLUCION DEI Se atender toda solicitud de los habitantes del Municipio de Coyotepec, siempre y cuando sean temas de injerencia municipal.

FRAMITE

| APLICACION DE

L .
AFIRMATIVA FICT, Roplica

A
A
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DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Direccién de Gobierno.

NO.INT. Y EXT.: 1
COLONIA: Barrio La Cabecera MUNICIPIO: Covotepec, Estado de México.
cp: HORARIO Y DIAS DI Lunes a viemnes de 09:00 a 17:00 horas v Sabados de 09:00 a 12:00 horas.

ATENCION

FELEFONOS: EXTS:: CORREO ELECTRONICO:

gobiemno@coyotepec.gob.mx

i No aplica.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

No aplica.

NO. INT. Y EXT.: | No aplica.

MUNICIPIO: No aplica.

HORARIO Y DIAS Di
ATENCION:

FELEFONOS: CORREO ELECTRONICO

No aplica. No aplica.

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

[RNSEISN BN NSEURN NS Si no estoy involucrado en un conflicto Social, ;Aun asi, puedo acercarme a la direccién de Gobierno?

RESPUESTA:

Si, si puede hacerlo.

PREGUNTA FRECUENTE 2:  BSRIGERE Py TNt (51 Municipio, pero ef Conflicto Social me afecta, ;Puedo acercarme a Ia Direccién de Gobierno?

f RESPUESTA: Si., si puede hacerlo.

PREGUNTA FRECUENTE 3 Si no me encuentro conforme con la atencién recibida en Ia Direccién de Gobieruo. &A qué otra instancia puede acudir?

RESPUESTA: Si, se puede acercar a la Direccién de Asuntos Juridicos o bien a Presidencia Municipal.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

m ~ No aplica.
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ELABORY] / 55 i FECHA DE ACTUALIZACION:

12/06/2023.
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