MUNICIPIO DE

COYOTEPEC

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
COORDINACION MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS | MUNICIPIO DE COYOTEPEC

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

L
a
Q
0.
Q
Z
-
=

Manual de Procedimientos de la Coordinacion
Municipal de Proteccion Civil y Bomberos de
Coyotepec, Estado de México 2022-2024

D3dILOAOD IA OIdIDINNN | SOHIFGN0G A TIAID NOIDDAL0Md 3A TVdIDINNN NOISYNIGH0O0D V1 3d SOLNIINIAIO0Hd 3d VNNV



JNICIPIO DE COYOTEPEC

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS | ML

MUNICIPIO DE

COYOTEPEC

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

1.1 Nombre Del Procedimiento: Inspeccion, Verificacion y Expedicion de Dictamen
de Medidas Minimas de Seguridad de Proteccién Civil.

1.2 Objetivo.

Realizar acciones y medidas preventivas de inspeccion y verificacion de medidas de
seguridad en los inmuebles que concentren personas de manera masiva, con la finalidad
de proteger la vida de las personas y su entorno, asi como sus bienes muebles e inmuebles,
que se vean amenazados por cualquiera de los agentes perturbadores.

1.3 Alcance.
Aplica para aquellos servidores publicos que integran las areas de Proteccion Civil y
Bomberos, Consejo Municipal de Proteccion Civil, Desarrollo Urbano, Ecologia, Seguridad
Publica, Administracion, Presidencia Municipal.
1.4 Referencias.

e Ley General de Proteccion Civil.

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Sexto, Articulo
129.

e Ley Organica Municipal del Estado de México. Capitulo Cuarto, Articulos 110, 111
y 112.

e Codigo Administrativo del Estado de México.

e Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México.

¢ Reglamento al Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México.
e Bando Municipal de Coyotepec Vigente.

¢ Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de Coyotepec, Estado
de México de abril del 2024.

e Manual General de Organizacion de la Administracion Publica Municipal de
Coyotepec, México, Administracion 2022-2024.
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Manual de Organizacién de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y
Bomberos de Coyotepec, México.

1.5 Responsabilidades.

1.5.1 Coordinador:

Difundir y dar cumplimiento a las declaraciones de emergencia que en su caso
expidan los Consejos Federal, Estatal y Municipal, respectivamente.

En situaciones de desastres, se traslada al terreno, evalia e informa las
necesidades primarias de la operacion a la Presidencia Municipal, asi como al
Consejo Municipal y comision permanente de Proteccion civil de Coyotepec.

Establecer y ejecutar los programas de Prevencién, Auxilio y Recuperacion o
Restablecimiento.

Formular y coordinar, planes operativos, logisticos y de difusién amplia para prevenir
riesgos, auxiliar y proteger a la poblacion, restablecer la normalidad con oportunidad
y eficacia debida en caso de desastre.

Llevar el control y administracion del inventario de recursos humanos y materiales
de la Coordinacion Municipal de Proteccién Civil y Bomberos de Coyotepec,
supervisando que el equipo, muebles, vehiculos y materiales de su area, se
encuentren en perfecto estado de funcionamiento y operatividad.

Mantener la coordinaciéon con todas las autoridades Civiles y Militares para la
atencion de emergencias y desastres en la Municipalidad.

Promover la capacitacion, informacioén, difusién y asesoria a las Asociaciones de
vecinos, barrios, escuelas, industrias y comercios establecidos en el territorio
Municipal; para elaborar programas especificos, integrando Unidades Internas de
Protecciéon Civil, a fin de realizar acciones de prevencion y auxilio.

Promover y realizar acciones de educacion, capacitacion y difusiéon a la comunidad
en materia de simulacros y uso de equipos de seguridad personal para la Proteccion
Civil impulsando la formacién del personal que pueda ejercer esas funciones.

Vigilar permanentemente el territorio municipal para prevenir y atender todo tipo de
emergencias o desastres.
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e \Verificar y vigilar las instalaciones de los establecimientos que desarrollen
actividades industriales, comerciales y de servicios consideradas de bajo riesgo,
mediano riesgo y alto riesgo en conjunto con la Coordinacién Estatal y federal de
Proteccién Civil, aplicando el Bando Municipal y las leyes correspondientes que
hacen referencia al tema de inspeccion, notificacion y verificacion.

¢ Vigilar, cumplir y hacer que los encargados de las areas Operativo, Administrativo,
Normatividad e Inspeccién, Capacitacion, de Subestaciones y Bases del Municipio,
funcionen de acuerdo con lo sefialado en los articulos de éste Reglamento y
demas disposiciones que emanen de la Presidencia Municipal y en su caso del
propio Consejo Municipal de Proteccion civil.

e Vigilar y coordinar la adecuada operacién en el area de atencion pre hospitalaria,
las urgencias médicas, asi como las emergencias y operaciones cotidianas de
Bomberos desde su Direccion, también responder inmediatamente a la operacién y
coordinacién en caso de alguna emergencia grande o desastre.

¢ Vigilar que las operaciones de atencion pre hospitalaria, bomberos y normatividad,
se apeguen a los procedimientos y/o protocolos establecidos para cada una de ellas.

1.5.2 Técnico Operativo: Vigilar que la respuesta al llamado de auxilio de la ciudadania,
sea eficaz y eficiente. En caso de que la capacidad de respuesta sea superada, se le
notificara al Presidente Municipal para solicitar la intervenciéon de la Coordinacion General
de Proteccion Civil del Estado de México.

1.5.3 Radio-Operador: Sera el area encargada de atender las llamadas telefénicas de
auxilio las solicitudes de servicios de emergencias y despacho de unidades.

1.5.4 Personal Operativo: Encargados de unidades de emergencia pre hospitalaria
(Paramédicos) y Bomberos.

1.5.6 Consejo Municipal de Proteccion Civil: Apoyar en la realizacion del Atlas de
Riesgos, sesionar y ejecutar acciones para asegurar el bienestar de los ciudadanos de
Coyotepec.

1.5.7 Desarrollo Urbano: Coordinarse con Proteccién Civil a efecto de la inspeccion y
verificacion para el establecimiento de usos de suelo y construcciéon de edificaciones que
pretendan dar uso industrial, comercial o habitacional.

1.5.8 Ecologia: Coordinarse con Proteccion Civil a efecto de inspeccionar y verificar toda
situacion de siniestro o construccion que cause un impacto ambiental.

1.5.9 Seguridad Publica: Coordinarse con Proteccién Civil a Efecto de Garantizar la
seguridad del personal de la dependencia y de las personas que se encuentren en un lugar
de concentracion masiva siempre tratando de preservar el orden.
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1.5.10 Administracion: Proveer de personal y los materiales necesarios a la dependencia
a efecto de que se cuente con lo necesario para la realizacion de las actividades.

1.6 Definiciones.

Agente perturbador: Acontecimiento que puede impactar a un sistema afectable
(poblacién y entorno) y transformar su estado normal en un estado de dafios que
pueden llegar al grado de desastre; por ejemplo, sismos, huracanes, incendios,
etcétera.

Prevencion: Se refiere a la preparacion con la que se busca evitar, de manera
anticipada, un riesgo, un evento desfavorable o un acontecimiento dafioso.

Auxilio: A las acciones destinadas a salvaguardar la vida e integridad fisica de las
personas, sus bienes, la infraestructura basica, el equipamiento urbano y el medio
ambiente, en la condiciéon de una emergencia o desastre.

Recuperacion: Volver a un estado de normalidad, volver a tomar lo que antes se
tenia, compensar).

Emergencia: A la condicion critica o alteracion de las actividades cotidianas, como
efecto del impacto de una calamidad; situacién que requiere de acciones urgentes
e inmediatas para restablecer el equilibrio en las relaciones que constituyen la vida
normal de los habitantes.

Fenémeno Perturbador: A los fenémenos de caracter geolégico, hidro-
meteorolégico, quimico-tecnolégico, sanitario-ecolégico y socio-organizativo que
generan impactos destructivos a los elementos del subsistema afectable. También
se le denomina agente destructivo.

Fenémeno Perturbador de Origen Geolégico: A la calamidad que tiene como
causa las acciones y movimientos de la corteza terrestre.

Fenémeno Perturbador de Origen Hidro-meteorolégico: A la calamidad que se
genera por la accién de los agentes atmosféricos.

Fenémeno perturbador de origen quimico tecnolégico: Se generan por la
accion violenta de diferentes sustancias derivadas de su interaccién molecular o
nuclear. Comprende fenomenos destructivos tales como: incendios de todo tipo,
explosiones, fugas toxicas, radiaciones y derrames.
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Fenémeno perturbador de origen socio-organizativo: Se genera con motivo de
errores humanos o por acciones premeditadas, que se dan en el marco de
grandes concentraciones 0 movimientos masivos de poblacion.

Fenémeno perturbador de origen sanitario: Se generan por la accion patégena
de agentes biologicos que afectan a la poblacién, a los animales y a las cosechas,
causando su muerte o la alteracién de su salud.

Fenémeno perturbador de origen astronémico: Se generan por la actividad del

espacio exterior y que, al interactuar con la Tierra
ocasionan fenébmenos destructivos de diferente envergadura.

Inspeccién: Accion tendiente a la revision de los inmuebles respecto a sus
medidas de seguridad.

Verificacion: Comprobacion o ratificacion de la veracidad de las cosas o
documentos con los que debe de contar un establecimiento.

1.7 Insumos.

Solicitud por escrito del ciudadano.

1.8 Resultados.

Otorgamiento de dictamen de medidas minimas de seguridad.

1.9 Politicas.

Las inspecciones y verificaciones se realizaran diariamente en cualquier horario en
caso de eventos publicos de concentracién masiva.

Para los establecimientos escolares, comerciales o industriales las inspecciones
verificaciones se realizaran en un horario de 09:00 a 18:00.

El otorgamiento del dictamen de condiciones de seguridad sera revisado, autorizado
y firmado por el Presidente Municipal y el Coordinador Municipal de Proteccién Civil
y Bomberos.
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