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| NOMBRI

Atencién a Ciudadanos.

DESCRIPCION >SODIGO DE LA CEDULA COY/DG-02/093-2024

| La Direccién de Gobiemo tiene la encomienda de atender a todas y todos los ciudadanos que habitan en el Municipio de Coyotepec, que se encuentre involucrados en conflictos sociales o
I tengan una necesidad y/o peticion sin atender de algln érea del H. Ayuntamiento, se les brinda una atencién inmediata y oportuna.
I

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo 23 del Bando Municipal 2024 de Coyotepec, México.

VIGENCIA Dt

‘_ DOCUMENTO A OBTENER iG] DOCUMENTO A IIIELIGN
t OBTENER
ﬂ DIRECCION WEB No aplica.
TE-QSh S HERE Cuando las y los habitantes del Municipio de Coyotepec lo requieran.
No aplica.
IRIGINAL COPIAS FUNDAMENT( ‘Vﬁa IRIDICO-ADMINISTRAT ivV:) t

| PERSONAS FISICAS

Articulo 23 del Bando Municipal 2024 de Coyotepec, México.

I 1. Registro en bitacora.

‘j PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica.

No aplica. No aplica. No aplica.

j INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica.

1. Los Ciudadanos acuden a la oficina de la Direccién de Gobierno para solicitar atencién/orientacion de manera verbal o escrita.
2. El Director de Gobierno escucha al Ciudadano (a) y recibe su peticién y se genera audiencia.

3. El Director de Gobiemo escucha y atiende las peticiones, resuelve las que estén a su alcance de atribuciones y facultades o bien, canaliza al érea que de
acuerdo a sus facultades y atribuciones conferidas por el Bando Municipal vigente le corresponda resolver dicha peticién.

4. Se entrevista con el Titular de la Unidad Administrativa involucrada y se le da fecha limite para la resolucion de su peticién.
5. El Ciudadano (a) recibe una respuesta afirmativa o negativa segun sea el caso.
6. Se da por concluida la atencién a la Ciudadania.

15 dias habiles.

Gratuito. No aplica.

EFECTIVO I NA l TARJETA DE CREDITO WA TARJETA DE DEBITO | NA I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | wa

PODRA

No aplica.

No aplica.

Se atenderé toda solicitud de los habitantes del Municipic de Coyotepec, siempre y cuando sean temas de injerencia municipal.

No aplica.

| UNIDA

Direccién de Gobierno. Direccion de Gobierno.

TITULAR AREA RESPONSABLE Ledo, Jesus Alberto Hemaéndez Lozada.

DOMIGILIO CALLE Plaza de la Constitucion. No.1.

COLONIA Barrio La Cabecera.

MUNICIPIQ Coyotepec, México.

54660 ) Y-DIAS DE ATENCION Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

TELE

FONOS EXTS FAX CORREO ELECTRONICO
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a;"“‘éa 55 9245 1190. No aplica. No aplica. gebierno@coyotepes. aob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
No aplica.
No aplica.
No aplica. ““ No aplica.
No aplica. No aplica.
No aplica. No aplica.
a;“iga_ No aplica. No aplica, No aplica. No aplica.
No aplica.
INFORMACION ADICIONAL
Si no estoy involucrado en un conflicto Social, ¢Aun asi, puedo acercarme a la direccién de Gobierno?
RESPUESTA: Si, si puede hacerlo.
Si no soy habitante del Municipio, pero el Conflicto Social me afecta, 4Puedo acercarme a la Direccion de Gobierno?
RESPUESTA: Si., si puede hacerio.
Si no me encuentro conforme con la i6 ibida en la Direccién de G no, ¢A qué otra instancia puedo acudir?
RESPUESTA: Si, se puede acercar a la Direccion de Asuntos Juridicos o bien a Presidencia Municipal.
FECHA DE ACTUALIZACION:
§ : ; 09/09/2024.
C. Petra Oyuky Rivera Meléndez, ) % _—Ledo. Jesus Alberto Heméndez Lozade,
Enlace de Mejora Regulateria. ) ~{2. " Director de Gobiemo.




