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Solicitud de atencidn a emergencias (prehospitalarias y bomberos).
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y rescate de parsonas en diversos siniestros.

Artieuio 4 y 115 de la Constitucién Politica de Ios Estados Unidas Mexicanas.
Artlculo 5 fraccién | de la Ley General da Proteccion Civil.

NOM-034 -SSA3-2013.

Articulo 122 da la Constitucidn del Estado Libre y Soberano de México.

No aplica.

No aplica.
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No aplica.

PERSONAS FISICAS

Articulo 5 fraccién | de la Ley General de Prateccion Civil

Articulo 22 del Bando Municipal 2025 de Coyotepec, México

Manual de organizacién de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil
y Bomberos

Manual de Procadimiantos da la Coordinacion Municipal de Proteccion
Civil y Bomberos, Apartado 3.1 vy 4.1

1. Solicitud via teteltnica.
2. Reporte de atencion.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica,

Na splica, No aplica.

No eplica,
INSTITUCIONES PUBLICAS

Na aplica. Nao aplica,

1. La persona solicita &l servicio a través de una llemada telefonica.

A Pmnaiadminlslrstmredbeymhllamaﬂadaawvdaa!pemmliécnbo—npemyloimdam, informando el fipo de emsrgencia y ia
ubicacion de esta.

3. Se designa Lnidad de emergencia y personal técnico-operativo que cubrird el servicio.
4.1 {Servicio Prehospitelario) En el lugar, se realiza una valoracién inicial, valoracién secundaria, se aplica tratemianto acorde a la valoracién realizada en
caso de ser necesario. De ser necasario, se procade a su traslado medico pertinenta

4.2 {Servicio Ge Bomberos) En al lugar, se realiza una valoracién de la emergencia provocada por cugiquiera de fos fenémenos perturbadores y se ejecutan
las acclones correspondientas como el retiro de risego, monlioreo y rescats.

20 minutos.

Gratuito. No aplica.

EFECTIVO [n| TARsETADECREDTO ||  TARJETA DEDESITO [ ma | enLiNea (PORTAL DE PAGDS) |Wa
No apiica.

No aplica.

y Se olorgars el servicio 2 todos los ciudadanos que lo soliciten yio requieran, en case de emergenca.

No aplice.

SO

| Coordinacidn de Proleccién Civil y Bomberos.

Coordinacién de Proteccion Civil y Bombercs,

T.UM, Alma Dsiia Pacheco Saias.

Avenida Sor Juana Inés de la Cruz
Barrio Santiago.

Coyotepec, México,

Lunes a domingo las 24 horas,

)
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583 118 3180
5567139129,

proteccon cyvilf@cavolepac gob, mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

INFORMACION ADICIONAL

den todas las genclas en &l Municipio?

8i, tanto de bomberos como prehospilalarias

JAtisnden amergencias en otros Municipios?

Si, a solicitud del coordinador y dispenibilidad de unidades,
A qué hospltal realizan los trasiados?

RESPUESTA: Variados, dependiendo de la gravedad del paciente y al hospital que requiers los servicios médicos.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
:':r-ag FECHA DE ACTUALIZACION:
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&
j 13/08/2026
T.UM. AmeDéia Pagh | TUM, A Deka Pagheco Saiss,
Titular de la Coordinac Civil y Bomberos. | Titular de la Goordinesin da Proteccita Civil y Bomberos.
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